
PLAN DZIAŁANIA NA RZECZ POPRAWY ZAPEWNIENIA DOSTĘPNOŚCI OSOBOM ZE SZCZEGÓLNYMI
POTRZEBAMI W MIEJSKIM DOMU POMOCY SPOŁECZNEJ „ZŁOTA JESIEŃ” W ŚWIĘTOCHŁOWICACH

NA LATA 2024-2025

Na podstawie art. 14 ust. 5, w związku z art. 6 ustawy z dnia 19.07.2019r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami (Dz. U. z
2024r. poz. 731) ustala się plan działania na rzecz poprawy zapewnienia dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami.

L.p. Plan działania Sposób realizacji
Osoba / komórka

organizacyjna odpowiedzialna
za wdrożenie

Planowany termin
realizacji

Wspieranie osób ze szczególnymi
potrzebami w dostępie do usług
świadczonych przez jednostkę

Przyjmowanie uwag, opinii i sugestii od
osób ze szczególnymi potrzebami, a także

od ich rodzin i opiekunów dotyczących
problemów natury architektonicznej,
informacyjno-komunikacyjnej oraz
cyfrowej, z jakimi mogą się spotkać

podczas załatwiania spraw

Koordynator ds. dostępności, 
cały personel

Realizacja w całym
okresie działania

DOSTĘPNOŚĆ ARCHITEKTONICZNA

1. Wdrażanie rozwiązań w zapewnieniu
wolnych od barier poziomych i

pionowych przestrzeni
komunikacyjnych budynku

1. Likwidacja progów i śliskich
nawierzchni - wyrównanie posadzek i
wymiana wykładzin na korytarzach 

Dział administracyjno –
gospodarczy

2024

2. Montaż nowych dwupoziomowych
poręczy na korytarzach

Dział administracyjno –
gospodarczy

2024



3. Dostosowanie WC do osób ze
szczególnymi potrzebami - montaż nowych

poręczy i uchwytów w łazienkach
mieszkańców

Dział administracyjno –
gospodarczy

2024

4. Oznakowanie poręczy alfabetem
Braille’a

Dział administracyjno –
gospodarczy

2024

5. Instalacja systemów kontrastowych i
fakturowych oznaczeń tzw. pól uwagi w

wyznaczonych miejscach

Dział administracyjno –
gospodarczy

2024

6. Wybudowanie podjazdu Dział administracyjno –
gospodarczy

2025

7. Remont schodów wejściowych oraz
montaż windy

Dział administracyjno –
gospodarczy

2025

2. Zapewnienie wstępu do budynku
osobie korzystającej z psa asystującego

Opracowanie regulaminu Koordynator ds. dostępności 2024

3. Dostosowanie procedury ewakuacyjnej
uwzględniającej osoby z
niepełnosprawnościami

Zakup np. mat czy materaców
ewakuacyjnych

Dział administracyjno –
gospodarczy

2025

DOSTĘPNOŚĆ INFORMACYJNO - KOMUNIKACYJNA

1. Instalacja urządzeń lub innych środków
technicznych do obsługi osób

słabosłyszących

Zakup i montaż pętli indukcyjnych, w
szczególności na portierni

Dział administracyjno –
gospodarczy

2024



2. Zapewnienie na stronie internetowej
informacji o zakresie działalności

Umieszczenie na stronie internetowej pliku
tekstowego o działalności Domu w tekście

czytanym maszynowo

Koordynator dostępności 2024

DOSTĘPNOŚĆ CYFROWA

1. Wspieranie osób ze szczególnymi
potrzebami w zakresie dostępności

cyfrowej

1. Nadzór nad umieszczanymi na stronie
internetowej treściami, aby były

odczytywane maszynowo

Koordynator dostępności Realizacja w całym
okresie działania

2. Aktualizacja Deklaracji Dostępności
umieszczonej na stronie internetowej i BIP

Koordynator dostępności Realizacja w całym
okresie działania


